ECDL ako Sanca pre novy zZivot

Vo svete je ECDL vyznamnym nastrojom socialnej inkluzie.

Francuzsko:

Vo svete je ECDL vyznamnym nastrojom sociélnej inkluzie. Zaujimavym prikladom je spolupraca ECDL
Francizsko a EPIDE (InStitat verejného zaclenenia pri Ministerstve obrany vytvoreny vroku 2005
ministerstvom obrany a ministerstvom prace). Ulohou EPIDE je podporovat mladych fudi vo veku 18 az 21
rokov v ich opatovnom zacleneni do spolo¢nosti vratane zaclenenia do rodiny a vzdelavacieho systému.
Studentsky Zivot v 3kolach sponzorovanych Indtitittom EPIDE je podobny Zivotu vo vojenskych 3kolach s
prisnymi pravidlami od skorého rana do neskorého vegera. Ziaci EPIDE $kél mali bud problémy v beznych
Skolach alebo prichadzaju zo sociélne rozvratenych oblasti.

Program pre klientov obsahuje viaceré témy:
zakladné zrucnosti: ¢itanie, pisanie, pocitanie, geografia
vyuka spravania sa a socialneho Zivota
civilné vzdelavacie programy
iniciaény pracovny tréning (doprava, hotelovy servis, osobny servis, servis pre pravnické osoby,
stavebnictvo, ..)

ECDL vo vzdelavani v zariadeniach EPIDE
zavedeny od roku 2006, v su¢asnosti ho poskytuje viac ako 20 zariadeni,
za roky 2006 a 2007 sa do programu zaclenilo 1480 kandidatov, z toho 728 zvladlo aspori jeden
modul, pricom 328 kandidatov zvladlo ECDL Start (za 6 az 24 mesiacov),
viaceri zvladli ECDL az na druhy pokus, ale vzhfadom na mimoriadne nizku pociato¢nu Urover to bol
fantasticky vysledok,
certifikat ziskany na zaklade UspeSne vykonanych skusSok je obrovskym povzbudenim sebadévery,
dbslednosti a ciefavedomosti u socialne vylu¢enych kandidatov,
viaceri Uspesni absolventi vzapéati ziskali svoje prvé pracovné zmluvy.

Hong Kong:

V suc&asnosti je podla oficialnych Statistik 100 000 mladych ludi medzi 14 a 19 rokom Zivota bez prace a bez
zaradenia do akejkolvek Skoly. AvSak skuto¢né €islo podla odhadu pouli¢nych pracovnikov sa Splha
k 150 000 a kazdy rok narasta.

Vzhladom na narocny pracovny trh na zruénosti v IT, ciefom dihodobého projektu ITTQC je vyskolit roéne
7500 os6éb (nie€o vySe 5%) z tychto mladistvych v zakladnych zruénostiach ECDL a nasledne u Sikovnych
jedincov pokracovat vo vzdelavani v Specializovanych IT zruénostiach (ako 3D CAD, praca s webom

a podobne). Zvladnutie znalosti a zru€nosti, a ich overenie Uspe3nou skuskou posilni sebavedomie,
komunika¢né schopnosti a umiestnenie tychto mladistvych na pracovnom trhu. Samozrejme, Ze je potrebné
vyvazene doplnit aj ostatné zékladné zru€nosti (napr. 1 cudzi jazyk —angli¢tina alebo mandarinstina, kedZze
Hong Kong ma vlastny &insky dialekt).

Stadium trva 12 aZ 24 mesiacov, pri¢om 4 dni v tyzdni prebieha v akreditovanom testovacom centre naplno
vyuka, 1 den je samostadium v centre. V 2008 zacala vyuka s 300 mladistvymi. Mimoriadne Sikovni a
Uspesni Studenti dostanu Statnu davku na dalSie Stadium vo vySke HK$4000,-. ITTQC sa podarilo zatial
zapojit do programu 100 akreditovanych testovacich centier ECDL

Iny Statny charitativny program podpory mladistvych pri vstupe na pracovny trh pozostaval v zdokonaleni IT
zruénosti u mladistvych Studentov z nizkoprijmovych rodin v rozsahu 1 mesiac v akreditovanych testovacich
centrach ECDL, ziskanie certifikatu ECDL a absolvovanie 3-mesacnej zaSkolovacej praxe v konkrétnej
spolognosti na ziskanie prvych pracovnych zru€nosti.
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ECDL ako néstroj socialnej inkltzie pre osoby nevidiace a so zdravotnym
postihnutim

Grécko:

V ramci opera¢ného programu ESF ,Informacéna spolo¢nost” ECDL Hellas a Asociacia nevidiacich a zrakovo
postihnutych v Grécku rozbehli projekt na vySkolenie a odskusanie 1000 oséb nevidiach a zrakovo
postihnutych, priom ciefom bolo ziskat Certifikat ECDL Start do konca roku 2010 a zvysit tak zaradenie
prisludnych os6b do pracovného trhu a informacnej spolo¢nosti.

Irén:

Ministerstvo Skolstva a Social Welfare Organization navrhli a vyrobili Specializovany pocita¢ pre nevidiacich
(Brailova klavesnica, monitor s moZnostou €itat’ brailovo pismo, audio vystup; softvér JAWS, WSR, DSR na
Citanie, pisanie, editovanie, obsluhu internetu — vSetko v anglickom ,perskom a arabskom jazyku). Touto
technikou bolo vybavené kultdrne centrum v Alghadir, ktoré sa stalo Specializovanym testovacim centrom
ECDL. Certifikdt ECDL ziskalo uz 50 nevidiacich.

Velka Britania:

Jedna péatina os6b v ekonomicky aktivnom veku je klasifikovana ako osoby so zdravotnym postihnutim (ZP).
Z nich vo veku 16-24 je aZ 23% 0s6b, ktoré nemaju Ziadnu kvalifik4ciu. V tej istej vekovej kategorii v Casti
populacie bez ZP to je 9%. U 16 roénych je ten pomer 15% ku 7%. Organizacia BCS sa preto rozhodla podia
najnovsich poznatkov revidovat pravidla pre dostupnost’ Studijnych a testovacich materialov pre jednotlivé
skupiny zdravotného postihnutia. Nové pravidla, ktoré su v stlade aj s WCAG 2.0 a Section 508 (USA
Rehabilitation Act), vydalo BCS dfia 27.10.2009. Materialy ECDL pre osoby so ZP reSpektuju tieto
usmernenia.

Slovensko:

Od 06/2007 je na Slovensku zavedené testovanie 0séb so ZP s moznostou vykonavat testy v individualnom
rezime. To znamen4, Ze pre niektoré typy zdravotnych postihnuti si povolené isté individualne tfavy pokiaf
ide o spésob vykonania testov (napriklad malé prediZzenie ¢asu na realizaciu testu, povolenie programu, ktory
umoZnuje slabozrakym gitat’ z obrazovky a pod.). V kaZzdom pripade je v3ak obsah testov pre vSetkych
testovanych ten isty a teda certifikatom ECDL sa preukazuje overenie rovnakej minimalnej arovne IT znalosti
a zruénosti ich drZitelov.
NajvyznamnejSou aktivitou doteraz bol projekt Slovenského zvéazu telesne postihnutych v roku 2008,
prostrednictvom ktorého

e 70 os6b absolvovalo aspon jednu skusku ECDL

« 59 0sdb ziskalo Certifikat ECDL Start.

Skusky v individudlnom rezime doteraz vykonalo 15 o0s6b, z toho
* 1 osoba nevidiaca
* 1 osoba s tazkym zrakovym a telesnym postihnutim
e 1 osoba s tazkym telesnym postihnutim a poruchou ucenia
e 1 osoba s tazkym telesnym postihnutim
e 1 osoba s poruchou u€enia (dyslexia)
e 12 0s6b s telesnym postihnutim

ECDL ako néstroj na podporu presadzovania zakladnej digitalnej gramotnosti vo
vzdelavani — Studentov i uéitelov

Rumunsko — ECDL pre kazdého uditela:

Prave vyskumy vo vzdeldvani a UZitky zo vzdeldvacieho systému formuju Studijné programy (vzdelavanie)
zamerané viac na profesionalitu ako na zber informécii. Profesionalnost’ reprezentuje znalosti, zru¢nosti a
pristupy, €o su zakladné podmienky pre Uspesné rieSenie problémov.

Kvalifikaéna aroven ucitelov je hlavny faktor, ktory prispieva k Uspesnosti Ziakov v Skole a k UspeSnému
vysledku vzdelavacich institucii.
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V didaktickych aktivitdch je potrebné stale viac pracovat' s dokumentami a informéciami prostrednictvom IKT.
Do vybavenia 3kél prichadza stadle viac IKT, apreto ziskanie Certifikatu ECDL pre kazdého ucitela je
dolezitym faktorom pri presadzovani a overovani zakladnej digitdlnej gramotnosti vo vzdelavani.

Ucitel v Rumunsku ziska 25 profesionalnych kreditov za plny ECDL Certifikat, alebo 20 kreditov, ak ziska
najviac ECDL Start.

Rakusko, Taliansko, irsko — ECDL pre $tudentov

ECDL je uspesny priklad programu na rozvoj zru€nosti, ktory bol implementovany najprv vo vzdelavacom
systéme Eurdpy a potom celosvetovo. Rakusko, Taliansko a Irsko su len tri priklady Statov, v ktorych Studenti
maju priamy Gzitok z ECDL.

Program ,ECDL v Skolach* funguje v Rakisku UspesSne viac ako dekadu. V roku 2008, k 10. vyrociu
programu ECDL v Rakusku, bolo do tohto programu zapojenych 1200 $kél a odhadovalo sa, Ze
jeden z troch Studentov v Rakusku sa zucastnil alebo zG¢astriuje tohto programu. Do toho ¢asu
rakuske Skoly vykonali priblizne 1 milion ECDL testov.

V roku 1999, bol v talianskom vzdeldvacom systéme ECDL prijaty ako oficialny Standard na
hodnotenie Urovne zruénosti pri praci s poc¢itatom. Jednym z konkrétnych stanovenych cielov politiky
na narodnej Urovni bolo rozSirenie digitalnej gramotnosti. Az do konca roku 2009, sa v rdmci
verejného Skolského sektoru zaradilo do programu ECDL 640 000 Studentov, pricom program
prevadzkovalo 80 odbornych a 1900 strednych 3kél.

ECDL program v irsku bol zavedeny vo viac ako 400 3koléach, pricom certifikaéné skasky od gias
jeho zavedenia absolvovalo 120 000 Studentov. Zaujimava charakteristika tohto programu je, ze
vek, v ktorom sa Studenti zapisuju do programu klesa; niektoré Skoly teraz ponukaju tento program
uz 12-roénym detom.

ECDL ako iniciaény nastroj na zmenu v zamestnatelnosti a kariére

irsko — podpora nezamestnanych, neskdr nizko prijmovych skupin zamestnancov

Ministerstvo prace a zamestnanosti (FAS) podporovalo IT vzdelavanie nezamestnanych v programe
Competency Development Programme v iniciative ,O krok vy3ssie* (,One Step Up*). Koncovy uchadza¢ hradil
25 az 30 % z celkového nékladu na tréning a skusky priamo vzdelavacej organizacii. Koncovym uchadzatom
mohla byt fyzick& osoba alebo jej zamestnavatel. Absolvent vzdeldvania a skusky vyplnil formular

a vzdelavacia institicia si vyziadala podporny prispevok priamo od FAS. K septembru 2008 sa tejto iniciativy
zucastnilo 5000 uchadzacov.

V ponuke boli certifikatné programy pre zaciatocnikov v IT zru€nostiach, pre zakladné, pokrocilé a
Specializované zru¢nosti a dokonca aj neformalne odborné Stadium v IT. VSetky vzdelavacie programy kongili
certifikovanou skuskou. Neskor sa podpora vzdelavania od FAS rozSirila aj pre zamestnancov s nizkymi
prijmami, ktorym vzhladom k postupu informatizacie spolo¢nosti hrozilo neza¢lenenie sa do informatickej
spoloénosti. Pre osoby z tejto skupiny, ktoré ziskali Certifikat ECDL Start a mali zaujem ziskat plny certifikét
ECDL, FAS finanéné podporilo tréning a skasky na zvySné 3 moduly. Len v Dubline sa tejto ¢asti podpory do
septembra 2008 zu&astnilo 360 uchadzacov.

Cesko — vyuZitie systému ECDL v ramci rekvalifikacie

Od 1.1.2010 MSMT zaviedlo novinku v oblasti rekvalifikacie, pod'a ktorej testy ECDL sa povazuju za skisku
podla vyhlasky 84 &. 176/2009 Sb. na zaver vykonanej rekvalifikacie. MSMT bude nadalej akreditovat
rekvalifikaéné ,pocitacové kurzy", ktoré nielen svojim obsahom vychadzaji z medzinarodného Sylabu
ECDL(verejne dostupny dokument, ktory definuje zakladnu digitalnu gramotnost), ale ktoré budu zaroven
ukoncéované najmenej dvomi vybranymi testami ECDL, podla obsahu rekvalifikaéného vzdelavania.
Skusobnu komisiu tvori Statutarny zastupca vzdelavacieho zariadenia, garant kurzu a skasobny komisar
ECDL. Absolvent dostane osvedcenie o rekvalifikacii a medzinarodny doklad o UspeSnom absolvovani ECDL
testov.

Slovensko — zvySovanie pocitacovej gramotnosti pre ohrozené skupiny obyvatelstva

V roku 2006 napr. projekt pre 45 Zien ohrozenych nezamestnanostou na vychodnom Slovensku overil
vyznam Skolenia a nasledného overovania znalosti prostrednictvom renomovaného medzinarodného
systému skasok. U&astnicky boli riadne vyskolené a v3etky ziskali Certifikat ECDL. Nasledne sa 60% z nich
podarilo zamestnat.
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V roku 2006 az 2007 sa realizoval napr. projekt nadobudnutia digitalnych zruénosti pre 330 romskych
uchadzacov z RoZnavy a TrebiSova. Po prvej faze Skolenia (rozsah 15 dni po 4 hod) uchadzaci vykonali
celkom 98 skusok, pric¢om Uspesnych skisok bolo 16%. Po nadstavbovych Skoleniach uchadzaci vykonali
celkom 85 skusok, pricom UspesSnych bolo uz 47%. Viaceri uchadzadi sa skuSok obavali a nepristapili k nim,
aj ked bol u nich predpoklad na ich zvladnutie. 12 uchadzaCov vSak premohlo svoje obavy a ,vybojovalo*
Certifikat ECDL Start, &0 mozno povazovat za dobry zadiatok na ziskanie sebadévery a predpokladu na
zamestnanie.

Skusenosti akreditovanych testovacich centier ukazuju, Ze najmé u ohrozenych skupin obyvatelstva je

problém nedostatok sebadbvery a v pripade, Zze zavere¢né skusky po absolvovani Skolenia nie su
povinnostou, nendjdu dost odvahy vykonat tento krok dobrovolne (bez ohfadu na jeho financovanie).
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